BANK SPOLDZIELCZY
W WEGORZEWIE

OPIS SYSTEMU ZGtASZANIA NARUSZEN PRAWA ORAZ OBOWIAZUJACYCH PROCEDUR |
STANDARDOW ETYCZNYCH W BANKU SPOtDZIELCZYM W WEGORZEWIE

Bank Spétdzielczy w Wegorzewie, jako instytucja zaufania publicznego przyktada szczegding

wage do zapewnienia przestrzegania prawa w tym procedur wewnetrznych zapewniajgcych

rzetelnos¢ dziatania, a takze przestrzegania standardéw rynkowych oraz zasad etycznego

dziatania.

Niniejszy opis zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujacych procedur i standardéw

etycznych w Banku Spoétdzielczym w Wegorzewie ma na celu umozliwienie zapoznania sie z

zasadami dokonywania zgtoszen pozwalajgcych minimalizowa¢ szkodliwe skutki nielegalnych i

nieetycznych dziatan oséb naruszajgcych normy prawa oraz obowigzujace standardy rynkowe lub

zasady etyczne.

I. llekro¢ w niniejszym opisie jest mowa o:

1. Sygnaliscie - nalezy przez to rozumiec¢ osobe fizyczng, ktdra zgtasza lub ujawnia publicznie

informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym:

a.
b.

I S

Pracownika lub bytego Pracownika Banku,

Pracownika tymczasowego,

osobe $wiadczgce na rzecz Banku prace na innej podstawie niz stosunek pracy,
w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,

przedsiebiorce,

prokurenta,

akcjonariusza lub wspélnika,

cztonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
osobowosci prawnej,

osobe sSwiadczacg prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy Banku,

stazyste, wolontariusza, praktykanta,

kandydata do pracy, o ile zgtasza informacje o naruszeniu w kontekscie zwigzanym
z pracyg przed nawigzaniem stosunku pracy z Bankiem lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy.

Przez Sygnaliste, nalezy takie rozumiec¢ osobe fizyczng w przypadku zgtoszenia lub

ujawnienia publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym
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5.

z praca przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na
rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich ustaniu.
naruszeniu - nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontekscie zwigzanym z pracg, ktére jest spowodowane zgtoszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszyé prawa Sygnalisty lub
wyrzgdza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode Sygnaliscie, w tym bezpodstawne
inicjowanie postepowan przeciwko Sygnaliscie,

naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ zapisy zgodne z art. 3. 1. Ustawy o ochronie
sygnalistéw dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu obejscie
prawa, dotyczace:

a. korupcji;

b. zamdwien publicznych;

c. ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

d. przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
e. bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

f. bezpieczenstwa transportu;

g. ochrony srodowiska;

h. ochrony radiologicznej i bezpieczerstwa jagdrowego;

i. bezpieczernstwa zywnosci i pasz;

j. zdrowia i dobrostanu zwierzat;

k. zdrowia publicznego;

I. ochrony konsumentéw;

m. ochrony prywatnosci i danych osobowych;

n. bezpieczenstwa siecii systemoéw teleinformatycznych;

o. interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki

samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

p. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

g. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach
jednostki z organami wtfadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi
powyzej.

dziataniach nastepczych — nalezy przez to rozumie¢ dziatania podjete przez Bank w celu
oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa, obowigzujgcych w banku procedur i standardéw etycznych lub
bedgcemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez postepowanie wyjasniajace,
wszczecie kontroli, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania srodkéow
finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury
dokonywania zgtoszen naruszen prawa, obowigzujgcych w Banku procedur i standardow
etycznych i podejmowania dziatan nastepczych,

dziataniu odwetowym —nalezy przez to rozumieé bezposrednie lub posrednie dziatanie

lub zaniechanie w konteks$cie zwigzanym z pracg, ktére jest spowodowane zgtoszeniem

lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa Sygnalisty lub

wyrzgdza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode Sygnaliscie, w tym bezpodstawne
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inicjowanie postepowan przeciwko Sygnaliscie;

zgtoszeniu — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgtoszenie wewnetrzne lub
zgtoszenie zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w Procedurze lub
Ustawie.

Il. Zgtaszanie naruszen przez Sygnaliste

1.

Zgtoszenie wewnetrzne powinno by¢ przestane na adres pocztowy: Prezes Zarzagdu Banku
Spotdzielczego w Wegorzewie, ul. Pionierow 27, 11-600 Wegorzewo, wiozone w
podwdjng koperte.

2. Tresc zgtoszenia jest przekazywana Prezesowi Zarzgdu.

10.

W celu dokonania zgtoszenia, moze by¢ wykorzysta¢ formularz stanowigcy zatacznik do

niniejszego opisu.

W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy ktérego$ z cztonkdw Zarzadu, woéwczas Sygnalista

ma mozliwos¢ dokonania zgtoszenia bezposrednio do Rady Nadzorczej.

Bank umozliwia zgtoszenie naruszen z pominieciem Zarzadu, drogg pocztowqa na adres:

Rada Nadzorcza Banku Spédtdzielczego w Wegorzewie, ul. Pionieréw 27, 11-600

Wegorzewo.

Przyjecie zgtoszenia jest potwierdzane sygnali$cie na preferowany, wskazany przez niego

w tresci zgtoszenia zwrotny kanat komunikacji, w ciggu 7 dni od przyjecia zgtoszenia.

Sygnalista powinien, w miare mozliwosci, uwzgledni¢ w swoim zgtoszeniu nastepujgce

informacje:

a) opis sprawy ze wskazaniem istotnych faktdw majacych znaczenie dla sprawy;

b) jakie regulacje wewnetrzne, przepisy prawa lub standardy etyczne wedtug Sygnalisty
zostaty naruszone;

c) wskazanie jednostki/komaérki organizacyjnej, ktorej dotyczy naruszenie;

d) wskazanie, czy sprawa juz sie wydarzyta, czy znane sg przypadki innych tego typu
naruszen w przesztosci, ewentualnie czy ma sie wydarzyé w przysztosci;

e) wskazanie oséb majacych zwigzek ze sprawg lub ewentualnych swiadkéw;

f) ewentualne zamieszczenie informacji uzupetniajgcych;

g) inne okolicznosci, ktére mogg mieé znaczenie dla wyjasnienia sprawy.

Zgtoszone naruszenia podlegajg rejestracji w rejestrze zgtoszen, ktéry jest prowadzony z

zachowaniem zasad poufnosci, w tym z odpowiednim zapewnieniem braku dostepu oséb

nieuprawnionych; rejestr prowadzony jest przez komdrke ds. zgodnosci.

Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgtoszenia

wewnetrznego.

Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez RPO albo UKNF na zasadach okres$lonych

w Ustawie oraz procedurach tych organdw dotyczgcych przyjmowania zgloszen

zewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, ktdra powinna okresla¢ w

szczegblnosci tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi

anonimowo.



lll. Weryfikacja naruszen i dziatania nastepcze

1. Postepowanie wyjasniajagce prowadzi sie z zachowaniem poszanowania godnosci
i dobrego imienia Sygnalistéw, oséb powigzanych z Sygnalistami oraz oséb pomagajacych
w dokonaniu zgtoszenia, a takze i o0séb, ktérych sprawa dotyczy.

2. W przypadku pozytywnej weryfikacji zgtoszenia decyzje o wszczeciu postepowania
wyjasniajgcego, na podstawie delegacji Prezesa Zarzadu/ Przewodniczacego Rady
Nadzorczej, w terminie maksymalnie 5 dni roboczych od przekazania zgtoszenia
podejmuje wyznaczony pracownik.

3. Jezeli w terminie maksymalnie 5 dni roboczych od przekazania zgtoszenia nastgpi
weryfikacja negatywna (zgtoszenie fatszywe - brak wystgpienia naruszenia i oddalenie
podejrzen w nim zawartych), postepowanie wyjasniajgce ulega zakoriczeniu.

4. Jezeli postepowanie wyjasniajgce dostarczy informacji potwierdzajacych fakty zgtoszone
przez Sygnaliste (weryfikacja pozytywna — zgtoszenie jest prawdziwe), wyznaczony
pracownik lub Pracownik przez niego wskazany sporzgdza Raport koricowy.

5. Prezes Zarzadu, a w stosownych przypadkach Rada Nadzorcza, po otrzymaniu raportu
koricowego, podejmuje decyzje o dalszych dziataniach w sprawie.

6. Wyznaczony pracownik przekazuje Sygnaliscie informacje zwrotng dotyczacy zgtoszenia
naruszenia w terminie 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, chyba ze
Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ informacje zwrotna.
Informacja zwrotna zawiera informacje o wynikach postepowania i nie moze naruszac
wymogow wynikajgcych z przepiséw prawa dotyczgcych informacji prawnie chronionych.

IV. Zasady zapewnienia poufnosci sygnaliscie

W przypadku ujawnienia tozsamosci przez Sygnaliste przy zgtaszaniu Naruszenia dane
osobowe Sygnalisty pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci nie podlegajg ujawnieniu
nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg Sygnalisty, o ile ujawnienie nie jest
koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw prawa w zwigzku z
postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami
przygotowawczymi, lub sadowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu
zagwarantowania prawa do obrony.

V. Zasady ochrony danych sygnalisty oraz oséb, ktorym zarzuca sie naruszenie

Dane Sygnalistéw oraz dane oséb, ktérych dotyczy zgtoszenie, podlegajg ochronie od chwili
odebrania zgtoszenia zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.



VI. Sposdb ochrony sygnalisty oraz innych osdb, ktore moga dozna¢ dziatan odwetowych

1. Sygnalista oraz odpowiednio osoba pomagajgca w dokonaniu zgtoszenia, a takze osoba
powigzana z Sygnalista podlega ochronie przed dziataniami odwetowymi od chwili
dokonania zgtoszenia, pod warunkiem Zze miaty uzasadnione podstawy sadzi¢, ze

informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania

zgtoszenia i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa. Dokonanie zgtoszenia naruszenia

nie moze stanowic podstawy odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarne;.

2. W przypadku Sygnalistow, ktérzy pozostajg w stosunku pracy z Bankiem lub wykonujg na
rzecz Banku czynnosci na podstawie innych podobnych stosunkéw prawnych nie moga

by¢ podejmowane dziatania odwetowe w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem Naruszenia,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a.

S o o o

wypowiedzeniu umowy, bedgcej podstawg stosunku prawnego z Bankiem lub
rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy,

nie zawarciu umowy o prace na czas okreSlony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, nie zawarciu kolejnej
umowy o prace na czas okreslony lub nie zawarciu umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w przypadku gdy
Sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,
obnizeniu wysokos$ci wynagrodzenia za prace,

wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu,

przeniesienie na nizsze stanowisko pracy,

mobbingu.



